
DESCRIPCIÓN

EQUIPO DE 
ACOGIDA Y 

VALORACIÓN

El proceso de acogida configura el primer nivel de atención y supone una toma de contacto del equipo de Cruz Roja con la persona que 

acude demandando información ó planteando cualquier cuestión relacionada con su situación personal, social, jurídica…”

MÓDULO ACOGIDA

•Dar de alta una persona como usuaria de Intervención.

•Dar de alta los contactos, unidades familiares, unidades de convivencia, etc de las personas usuarias, con la posibilidad de relacionarlas 

entre sí.

•Registrar las diferentes demandas que nos realizan las personas cuando se acercan a nuestras

 Asambleas: •Gestionar, si así se determina, la cita de una persona para su posterior valoración

MÓDULO DE VALORACIÓN

•Atender de primera mano, bajo nuestro modelo de intervención de Cruz Roja, a las personas usuarias que nos solicitan ayuda por 

primera vez. 

•Recogida de la demanda, a través de nuestra aplicación IMAP, mediante una intervención cercana y personalizada con cada uno de 

nuestros usuarios.

•Coordinación con el resto de áreas para realizar posibles derivaciones.

•Grabación de las valoraciones en nuestros equipos informáticos.

Éxito escolar: Apoyo escolar y ocio educativo para menores en riesgo de exclusión social entre 6 y 15 años. El horario es de 17:00h a 

19:00h los martes y los jueves

Prevención conductas violentas Charlas y talleres destinados a jóvenes de entre 8 y 25 años en centros educativos  y centros no formales
Promoción para la salud Charlas y talleres destinados a jóvenes de entre 8 y 25 años en centros educativos  y centros no formales

Sales hoy? Prevención y sensibilización en espacios de ocio nocturno a jóvenes sobre el consumo de drogas

Espacio propio Prevención y sensibilización en espacios de ocio nocturno a jóvenes sobre el consumo de violencia

OTL campamentos Campamentos de verano para menores
OTL. (Ocio y tiempo libre) Ocio u tiempo libre para menores entre 4 y 7 años

Desarrollo institucional Promoción de la vida asociativa entre jóvenes

Juguete educativo Entrega de juguetes educativos no sexistas y no bélicos a menores en riesgo de exclusión social

Atención con infancia hospitalizada Ocio con menores hospitalizados.

PROYECTO
CDI (Centro de 

Diá infantil)

• es un recurso para ayudar a las familias en su conciliación familiar y laboral y trabajar con niños y niñas, entre 3 y 12 años, en el ámbito 
educativo, social y familiar. 
Acuden de lunes a viernes. Están divididos en 3 grupos dependiendo su edad: 
Grupo Infantil (3 a 5 años): De 16 a 18:30 horas 
Grupo 2 (6-9): De 16 a 20 horas 
Grupo 3 (10 a 12 años): De 16 a 20 horas 
• Realizamos con ellos tareas escolares (deberes, refuerzo...) y una actividad más lúdica relacionada con la Gestión Emocional, Medio 
Ambiente, Manualidades, Animación a la Lectura...  
• Actualmente estamos ubicados en el Colegio Santiago Ramón y Cajal (Avda. Cantarranas, 44.) 

Bienestar personal y activación social. Contribuir a fortalecer las capacidades de las personas que se encuentran en 

situación de extrema vulnerabilidad o exclusión social. Y que las personas afectadas por la situación socio-económica  

recuperen la sensación de bienestar y su capacidad de mantenerse activas socialmente.

Integración de inmigrantes. Acompañar a las personas inmigrantes en todo su ciclo migratorio, ayudándoles a combatir 

los factores de vulnerabilidad que los procesos migratorios implican. Facilitarla inclusión social de personas inmigrantes 

que se encuentran en situación de vulnerabilidad.

Atención urgente a las necesidades básicas. Contribuir a fortalecer las capacidades de las personas que se encuentran en 

situación de extrema vulnerabilidad o exclusión social.

Contener la precarización de las condiciones de vida que presentan las personas y familias vulnerables por la situación de 

pobreza sobrevenida.

Personas sin hogar Trata de ayudar a las personas que se encuentran en situación de calle

PROYECTO 
JUVENTUD

PROYECTO
EXTREMA 

VULNERABILIDA
D



DESCRIPCIÓN
Sensibilización y prevención en salud. Actividades de sensibilización sobre diferentes hábitos saludables como son: alimentación, 
gestión emocional, sexualidad o la prevención de accidentes.

Promoción de hábitos saludables relacionados con la alimentación. Trata de concenciar sobre los hábitos de alimentación saludable 
cómo premisa para un buen funcionamiento del cuerpo y medidas preventivas para evitar enfermedades relacionadas con la alimentación.

Promoción de hábitos saludables relacionados con la gestión emocional y en relaciones sexuales y reducción de conductas de riesgo 
ante ITS. Acompañamiento a las personas para la promoción de hábitos saludables sobre alimentación, gestión emocional, gestión de la 
enfermedad, etc...
Campaña ola de frio. Trata de concienciar a los usuarios sobre las medidas a tomar en las épocas con mas baja temperatura
Campaña ola de calor. Trata de concienciar a los usuarios sobre las medidas a tomar en las épocas con mas alta temperatura
Campaña de gripe. Trata de concienciar a los usuarios en aquellas épocas del año donde se sufre una mayor presencia de esta 
enfermedad

PROYECTO 
MEDIO 

AMBIENTE

Promoción de hábitos y conductas respetuosas con el medio ambiente y pobreza energética. El objetivo del proyecto consiste en la 
lucha contra la pobreza energética de hogares en riesgo o en situación de extrema vulnerabilidad. Para ello se realizarán talleres 
informativos sobre aspectos como el bono social, reducción del consumo y de la potencia contratada, además de realizar auditorías 
ambientales en los hogares con el objetivo de implementar mejoras en la eficiencia energética y gestión del hogar.

APOYO 
ADMINISTRATIVO 

EN EQUIPO DE 
VOLUNTARIADO

• Grabación de actividades a través de las aplicaciones de Cruz Roja.
• Grabación de horas de actividad voluntaria.
• Programación y dinamización de actividades con el voluntariado.
• Promover la vida asociativa

PROYECTO 
SALUD


